Firemni kultura vychazi z poznani, Ze plnénim poZadavkii a otekdvani zakaznik
nedochdazi k poskozovani Zivotniho prostiedi a porusovani platnych pravnich &i jinych
piedpisti. Tento princip uplatiiujeme jak navenek ve vztahu k dodavateltim, zdkaznikiim
a partneriim, tak dovniti spoleénosti ve vztahu k zaméstnanciim. Spoleénost se Fidi
etickym kodexem a ptijala 10 zdkladnich principii spole¢enské odpovédnosti UN Global

Impact.

Prostiednictvim systému fizeni chceme dosahnout naplnéni vSech podnikatelskych cili,
véetné uspokojeni ofekavani nasich zakazniki, spolupracovnikii i obyvatel regionu, kde
se nase spole¢nosti nachazi. PritbéZné monitorujeme kvalitu produkti, vénuje velkou
pozornost zlep3ovani procesii a vnitinich vazeb, osvojujeme si nové poznatky a
technologie.

Nasim zamérem je byt profesionalnim partnerem, pfipravenym splnit pozadavky naSich
zdkazniki a rychle reagovat na zménu jejich potieb.

Usilujeme o to, byt i nadéle spolehlivym vyrobcem, ktery realizuje dodavky svym
zékaznikiim bezpetné, véas, na spravné misto, za dobré ceny a v poZadované kvalité.
Zjistujeme spokojenost zdkaznikii a pfijimame odpovidajici opati‘eni s cilem neustdle tuto
spokojenost zvySovat.

Spoleénost si uvédomuje sviij regionalni vyznam a proto jsou ochrana zZivotniho prostiedi
a lokalni socioekonomicky dopad nedilnou souédsti firemni kultury. Firemni kultura je
zaloZena na principu neustalého zvySovani povédomi pracovnikii o zasadach ochrany
Zivotniho prostied{ a piimé podpofe charitativnich, sportovné-vzdélavacich a rozvojovych
aktivit v misté svého piisobeni.

Spoleénost buduje trvalé partnerské vztahy se zdkazniky a dodavateli. Produkty a sluzby
nakupujeme piednostné od dodavateld s provéfenym systémem Fizeni jakosti a
environmentu. Naslouchdme pfranim, potfebam a pozadavkiim zdkazniki i
zainteresovanych stran a véas na né reagujeme.

Spoleénost chce byt atraktivnim zaméstnavatelem v regionu, ktery svym zamésinanciim
poskytuje piratelske prostiedi a pracovni jistotu. Vyvazenost pracovniho a soukromého
Zivota zaméstnancii je prioritou, stejné jako podpora jejich odbornéhe rozvoje. Pracovnici
jsou vedeni ke spoluodpovédnosti za vysledky celé spolenosti.

‘Spoleénost vytvaii zaméstnanciim podminky k dodrzovani zasad bezpecnosti pracea
ochrany zdravi p¥i préci.

| Spoletnost piijima zdvazek k trvalému zlep$ovani systému managementu a viech procesd,

poskytovanim pFiméienych zdroji pro trvalé uspokojovani pozadavki a oéekavani
zakaznikil. Spolecnost se zavazuje trvale se zlepSovat v oblastech spoleéenské

odpovédnosti a ekologické udrzitelnosti.
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